
 

Regulamin 

posługiwania się Kartą Członkowską Powszechnej Spółdzielni Spożywców „Społem”  

w Katowicach  przy dokonywaniu  zakupów w placówkach Spółdzielni.  

(Tekst jednolity) 

 

Na podstawie Art. 1 Ustawy Prawo Spółdzielcze oraz §4 i 9 pkt. 1e Statutu Powszechnej Spółdzielni 

Spożywców „Społem” w Katowicach wprowadza  się Kartę członkowską Społem Katowice  zwaną 

w dalszej części regulaminu Kartą. 

1.   Karta  umożliwia  elektroniczną rejestrację wartości zakupów dokonywanych przez     

        członka we wszystkich placówkach. 

        Rejestracji podlegają wszystkie zakupy dokonane przez członka w  placówkach    

        Spółdzielni za wyjątkiem zakupu biletów komunikacji miejskiej, kart telefonicznych,   

        doładowań energetycznych i telekomunikacyjnych.  

2.   Wdrożenie  programu Karta członkowska ma na celu zwiększenie więzi członka ze     

        Spółdzielnią. 

3. Każdemu członkowi Spółdzielni przysługuje prawo posiadania jednej Karty członkowskiej. 

4. Warunkiem otrzymania Karty jest złożenie wniosku przez członka Spółdzielni  w   Sekcji 

organizacji , spraw członkowskich i kontroli.  

4.1  Karta członkowska jest plastikową kartą identyfikacyjną wydawaną wszystkim    

       członkom i jest niezbędna do identyfikacji członków. 

4.2  Każda  Karta  posiada swój  indywidualny numer  przypisany do każdego uczestnika   

       programu Karta członkowska. 

4.3  Karta pozostaję własnością Spółdzielni. 

4.4  Karta jest ważna na terenie działania Spółdzielni w sieci placówek detalicznych   

      należących do PSS „Społem” w Katowicach. 

4.5 Kartą  może posługiwać się  Członek Spółdzielni  lub jego współmałżonek.  

4.6  W przypadku  utraty karty, członek jest uprawniony do złożenia wniosku o wydanie nowej 

karty. 

Za  wydanie  duplikatu karty  zostanie pobrana od członka opłata w wysokości 5 zł.  

w przypadku pierwszego duplikatu, 10 zł w przypadku drugiego i za każde następne wydanie 

duplikatu karty kwota opłaty zostanie zwiększona o 5 zł.  

5. Karta  zostaje  aktywowana po dokonaniu przez członka pierwszego zakupu. 

6. Wartość  zakupu zostaje  zarejestrowana pod warunkiem okazania Karty personelowi sklepu, 

zeskanowanie tej Karty  po zakończeniu podliczania transakcji zakupu. 

 

7. Zarejestrowana na koncie członka wartość zakupów będzie podstawą naliczenia  

            i podziału dywidendy między członków. 

 

7.1 Wysokość dywidendy w podziale nadwyżki  bilansowej ustala Zebranie   

       Przedstawicieli. 

       Podział dywidendy między członków następuje proporcjonalnie do posiadanych   

       udziałów lub proporcjonalnie do wartości dokonanych zakupów. O sposobie     

       podziału decyduje każdorazowo Zebranie Przedstawicieli. Ponadto Zebranie   

       Przedstawicieli określa w uchwale formę w jakiej członkowie otrzymują dywidendę. 

 



7.2 Przyjmuje się , że kwota dywidendy naliczanej od wartości dokonanych zakupów nie 

powinna przekroczyć 10 % wartości zakupów i równocześnie 20% kwoty wartości 

posiadanych udziałów przez Członka Spółdzielni w skali roku.  

 

7.3 Przyznanie członkowi dywidendy powoduje wyzerowanie stanu punktów ( wartości 

zakupów) zgromadzonych na koncie. 

 

8.  Karta członkowska przestaje być aktywna po wykreśleniu danych posiadacza karty      

      z bazy danych w Spółdzielni w wyniku skreślenia lub wykluczenia z rejestru   

      członków Spółdzielni. 

 

9. Członek Spółdzielni na wniosku zgłoszeniowym wyraża dobrowolną zgodę na przetwarzanie 

swoich danych osobowych przez administratora zbioru danych PSS „Społem” w Katowicach 

ul. Rynek 12 w celach ewidencyjno-statystycznych oraz handlowych i marketingowych. 

Wszystkie dane osobowe będą   chronione zgodnie z ustawą z dnia 29.08.1997r. o ochronie 

danych osobowych (Dz.U. z 2002r , nr 101 poz 926 z późn. zmianami) 

 

9.1 Członek Spółdzielni ma prawo wglądu do  swoich danych osobowych oraz   

     możliwość ich poprawiania. PSS „Społem” w Katowicach zapewnia członkowi prawo   

     kontroli przetwarzania danych zgodnie z art. 32 ustawy o ochronie danych   

     osobowych. 

 

10. Informacje dotyczące programu Karta członkowska, w tym informacje dotyczące stanu 

wartości dokonanych zakupów udziela Sekcja organizacji , spraw członkowskich i kontroli  

      w kontakcie bezpośrednim ( pokój 621 VI piętro budynek DH Zenit)  lub telefonicznie                

      ( nr tel. 032 7902589)  

 

11.  Członek Spółdzielni obowiązany jest dokonać wyboru karty użytej przy zakupie spośród:  

 

a. Karta  programu lojalnościowego „Uśmiechnięte Zakupy”  - naliczane są punkty 

 

b. Karta członkowska Społem Katowice – rejestracja wartości dokonanych zakupów do 

naliczenia dywidendy. 

 

Zakupy dokonane   Kartą członkowską  nie będą rejestrowane w programie lojalnościowym  

„Uśmiechnięte Zakupy” 

 

12. Zarząd PSS „Społem” w Katowicach zastrzega sobie prawo wnoszenia zmian do niniejszego 

regulaminu. Wszelkie zmiany będą ogłaszane w placówkach handlowych Spółdzielni. 

 

13. Regulamin obowiązuje Spółdzielnię oraz Członka od dnia ogłoszenia. 

 

  

Jednolity tekst  Regulaminu zatwierdzono Uchwałą  Zarządu  nr  25/2015 z dnia  03.08.2015r 

 


